PREFEITURA DE MORRO DA FUMACA

ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DO SISTEMA ECONOMICO

S

TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINIGAO DO OBJETO E SEUS QUANTITATIVOS (Art. 6, inciso XXIII,
alinea “a” da Lei 14.133/2021)

A presente contratagao tem por objeto a cessao de direito de uso de software de
gestéo esportiva, 100% acessivel via web, com fornecimento por meio de
licenciamento em ambiente digital, no modelo SaaS (Software como Servico),
incluindo implantagéo, treinamento inicial e suporte técnico continuo, com a
finalidade de modernizar, integrar e automatizar os processos relacionados a
administracao esportiva do Municipio de Morro da Fumacga, no ambito da
Secretaria Municipal de Esporte.

O software devera permitir o acesso remoto e seguro, sem necessidade de
instalagao local, e contemplar, no minimo, os seguintes mdédulos e
funcionalidades:

| — Cadastro e gerenciamento de usuarios, atletas, técnicos, servidores e
entidades esportivas;

Il — Gerenciamento de documentos, solicitacdes e fluxos de aprovacgao;

[l — Controle e acompanhamento de competi¢cdes, campeonatos e eventos
esportivos;

IV — Gestao de programas de incentivo, projetos esportivos e concesséo de
bolsas;

V — Controle de reservas e utilizacdo de espacos esportivos publicos;
VI — Emisséao de relatorios, indicadores e estatisticas de desempenho;
VIl — Painel administrativo de controle e monitoramento;

VIII — Portal publico para divulgagcao de informacgdes, acdes, calendarios e
resultados esportivos.

A contratagao tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, com fornecimento do
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atualizagdes, manutengao corretiva, manutengao evolutiva e suporte técnico, sem
6nus adicional para a Administragao Publica.

Os quantitativos da contratacéo referem-se a 01 (uma) licenga de uso do sistema,
com acesso irrestrito aos médulos contratados, permitindo a utilizagao por
multiplos usuarios, conforme as necessidades da Secretaria Municipal de Esporte.

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO (Art. 6, inciso XXIII, alinea “b”
da Lei 14.133/2021)

A presente contratagcao fundamenta-se na necessidade de modernizar,
automatizar e integrar os processos administrativos relacionados a gestao
esportiva publica do Municipio de Morro da Fumaga, com vistas a ampliagcédo da
eficiéncia administrativa, do controle, da rastreabilidade das informacdes e da
transparéncia das agdes desenvolvidas pela Secretaria Municipal de Esporte.

Atualmente, a auséncia de um sistema informatizado centralizado dificulta o
gerenciamento adequado dos cadastros de usuarios, atletas e entidades
esportivas, bem como o controle de competigdes, projetos de incentivo,
concessao de bolsas e a utilizacdo das estruturas esportivas publicas,
comprometendo a fluidez das rotinas operacionais, a seguranga das informagdes
e a efetividade da prestacéo dos servigos a populacgao.

Diante desse cenario, a implementacgao de software de gestao esportiva,
acessivel via web, com suporte técnico continuo e moédulos integrados, mostra-se
a solugcado mais adequada e eficiente para o aprimoramento da politica publica de
esporte no Municipio. A ferramenta permitira a padronizagao de procedimentos, a
digitalizacao dos fluxos administrativos, a reducéo de retrabalho e a
disponibilizagcado de dados confiaveis, aptos a subsidiar a tomada de decisdes por
parte dos gestores publicos.

3. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO, CONSIDERANDO O CICLO
DE VIDA DO OBJETO (Art. 6, inciso XXIII, alinea “c” da Lei 14.133/2021)

A solugao proposta consiste na cessao de direito de uso de software de gestao
esportiva, disponibilizado integralmente em ambiente web, no modelo SaaS
(Software como Servigo), incluindo suporte técnico continuo, atualizagbes
automaticas, treinamento remoto aos usuarios e todos os recursos tecnologicos
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necessarios ao atendimento das demandas operacionais, administrativas e
gerenciais da Secretaria Municipal de Esporte do Municipio de Morro da
Fumaca.

O software devera disponibilizar plataforma integrada, segura e acessivel,
permitindo a Administragdo Publica Municipal o gerenciamento centralizado
das atividades relacionadas a gestédo esportiva. A solugao devera contemplar,
no minimo, funcionalidades de cadastro e controle de usuarios, atletas e
entidades esportivas; gerenciamento de documentos e solicitagdes
administrativas; acompanhamento e organizagao de competigdes e
campeonatos; gestao de programas de incentivo e concessao de bolsas;
controle de reservas e utilizacdo de espacgos esportivos; emissao de relatorios,
indicadores e estatisticas gerenciais; bem como a disponibilizagao de portal
publico para divulgacdo de informacgdes institucionais, a¢des, resultados e
calendario esportivo.

Durante todo o ciclo de vida do objeto, o sistema devera assegurar a
continuidade da prestagao dos servigos, garantindo a integridade,
confidencialidade e disponibilidade das informacdes, observadas as boas
praticas de seguranca da informacao e a conformidade com a Lei Geral de
Protecédo de Dados — LGPD (Lei n° 13.709/2018).

A solugao devera apresentar capacidade de escalabilidade e flexibilidade,
possibilitando a ampliacdo de funcionalidades, modulos e integragdes com
outras plataformas institucionais, conforme a evolugao das necessidades da
Secretaria Municipal de Esporte, sem prejuizo a operagao regular do sistema.

Compete a Contratada manter o software permanentemente atualizado,
realizando manutengdes corretivas, preventivas e evolutivas, incluindo
melhorias de desempenho e corre¢des de falhas, sem 6nus adicional a
Administrac&o durante a vigéncia contratual. Devera, ainda, disponibilizar
suporte técnico remoto continuo, por meio de canais eletrénicos, assegurando
atendimento adequado as demandas operacionais.

O treinamento inicial devera ser realizado de forma remota, abrangendo a
capacitacao dos servidores indicados pela Secretaria Municipal de Esporte
para utilizagao plena do sistema, incluindo acesso, operagao das
funcionalidades, gestao das informagdes e emissao de relatorios, com o
objetivo de garantir a autonomia administrativa da equipe municipal.

Dessa forma, a solugao contempla integralmente as etapas do ciclo de vida do
objeto, compreendendo implantagéo, capacitagao, operagéo continua,
manutencao e evolugao tecnoldgica, assegurando a Administragao Publica
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Municipal ferramenta adequada, estavel e compativel com as exigéncias legais
e administrativas para o apoio a execucgao das politicas publicas de esporte.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (Art. 6, inciso XXIIl, alinea “d” da Lei
14.133/2021)

A empresa contratada devera disponibilizar a Administragdo Publica Municipal
solucdo tecnoldgica que atenda, no minimo, aos requisitos funcionais, técnicos,
operacionais e legais abaixo especificados.

4.1. Requisitos técnicos da plataforma

* O software devera ser fornecido em ambiente web, no modelo SaaS (Software
como Servigo), acessivel por meio de navegador de internet, sem necessidade de
instalacao local;

* A solugao devera possuir interface responsiva, compativel com computadores,
tablets e smartphones;

» O acesso a plataforma devera ocorrer por meio de conexéo segura, mediante
utilizagao de certificado digital SSL (Secure Socket Layer), com criptografia dos
dados em transito e armazenamento seguro das informagdes;

* A plataforma devera apresentar disponibilidade minima de 95% (noventa e cinco
por cento) de funcionamento mensal, com controle de disponibilidade (uptime)
mensuravel por ferramenta técnica;

* O sistema devera realizar backup automatico e perioddico, garantindo a
integridade, a recuperacéao e a preservagao das informag¢des armazenadas.

4.2. Funcionalidades minimas

» Cadastro e gerenciamento de pessoas, incluindo usuarios, atletas, técnicos e
servidores;

» Cadastro e gerenciamento de entidades esportivas;

» Gerenciamento de documentos, solicitagoes e tramitagdo de aprovagdes
administrativas;

» Gerenciamento de modalidades esportivas, competicdes e campeonatos;

* Médulo para controle de reservas e utilizagao de estruturas esportivas publicas;
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* Disponibilizagao de portal publico para divulgagao de atividades, calendarios e
resultados;

» Cadastro e acompanhamento de projetos esportivos e programas de incentivo;
» Emisséao de relatdrios técnicos, administrativos e gerenciais;

* Painel administrativo com indicadores de desempenho e estatisticas.

4.3. Segurancga da informacéo e conformidade legal

* O software devera estar em conformidade com a Lei Geral de Protecéo de
Dados — LGPD (Lei n°® 13.709/2018), assegurando o tratamento adequado dos
dados pessoais e sensiveis;

» Controle de acesso individualizado por usuario, mediante identificacdo por CPF,
e-mail e senha;

* Possibilidade de segmentacgao de permissdes conforme o perfil do usuario
(administrador, gestor, operador ou equivalentes);

* Manutengao de historico completo das ag¢des realizadas, com geracéo de logs e
trilhas de auditoria.

4.4. Implantagao, treinamento e suporte

* A empresa contratada devera realizar a implantagdo do sistema no prazo
maximo de 05 (cinco) dias uteis apds a assinatura do contrato;

» Devera ser ofertado treinamento remoto, na modalidade EAD, aos servidores
publicos designados pela Secretaria Municipal de Esporte;

* O suporte técnico devera ser prestado durante toda a vigéncia contratual, por
meio de canais eletrbnicos, incluindo chat, e-mail, telefone ou aplicativos de
mensagens, em horario comercial, no minimo das 07h as 17h, de segunda a
sexta-feira;

» Todas as atualizacdes corretivas, preventivas e evolutivas da plataforma
deverao ser realizadas de forma automatica, sem custos adicionais a
Administracio.

4.5. Capacidade operacional

* A solugao devera permitir multiplos acessos simultadneos, sem limitagdo de
usuarios ativos;
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* Ao término da vigéncia contratual, devera ser assegurada a exportagao dos
dados em formato aberto e estruturado (tais como CSV, XLS, JSON ou
equivalente);

* Ndo devera haver limitagdo de armazenamento ou restricdo ao acesso as
funcionalidades essenciais previstas neste Termo de Referéncia.

5. HABILITAGAO TECNICA EXIGIDA POR LEI EM CONTRATAGOES
ESPECIFICAS

Nao se aplica.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO (Art. 6, inciso XXIII, alinea “e” da
Lei 14.133/2021)

A execucéao do objeto tera inicio apos a assinatura do contrato, devendo a
implantag&o do sistema ocorrer no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, com a
liberagdo dos acessos necessarios e a realizagao de treinamento remoto aos
servidores indicados pela Secretaria Municipal de Esporte.

O software devera permanecer em pleno funcionamento durante toda a vigéncia
contratual, com todos os mddulos contratados devidamente ativos, operacionais e
acompanhados de suporte técnico continuo, conforme as condigcbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

A execucao dos servigos ocorrera integralmente de forma remota, cabendo a
contratada assegurar os meios técnicos necessarios a adequada prestagao dos
servigos, com acompanhamento e fiscalizagdo por parte da equipe designada
pela Secretaria Municipal de Esporte ao longo de todo o periodo de vigéncia
contratual.

7. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO (Art. 6, inciso XXIIl, alinea “f’ da
Lei 14.133/2021).
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Ficam designados Gestor e Fiscal do Contrato, responsaveis, respectivamente,
pelo acompanhamento da execucdo e pela verificacdo/atesto dos servigos

prestados, nos termos do Decreto Municipal vigente.

Gestor do contrato/ata

Kaua Teixeira Assessor de 7018 Fundo Municipal do
Correa Departamento de Esporte e Turismo
Esportes
Fiscal do contrato/ata
Carlos Sweder dg Coordenador de 6095 Fundo Municipal do
Rocchi Venério Esportes Esporte e Turismo

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO (Art. 6, inciso XXII, alinea
“g” da Lei 14.133/2021)

A medigcao da execucdo do objeto sera realizada com base na comprovagéo da
efetiva disponibilizagao, funcionamento continuo e regular do software de gestao
esportiva, incluindo o acesso aos modulos contratados, suporte técnico e demais
servigos previstos neste Termo de Referéncia, durante o periodo de referéncia da
contratagao.

O pagamento sera efetuado mediante a apresentagcdo e conferéncia da
documentagdo comprobatéria, observadas as disposi¢des legais e administrativas
vigentes, incluindo, no minimo:

* Nota Fiscal Eletrénica, emitida em conformidade com a legislagao vigente;

» Comprovacgao do funcionamento do sistema, mediante atestacdo do fiscal do
contrato ou servidor designado pela Secretaria Municipal de Esporte;

» Dados bancarios do contratado, contendo banco, agéncia e conta corrente para
credito.

O pagamento sera realizado mensalmente, correspondente ao periodo de efetiva
prestacéo dos servigos, apos a verificagdo do funcionamento regular da plataforma,
da disponibilizagdo dos modulos contratados e da prestagdo do suporte técnico,
quando aplicavel, devidamente atestado pelo servidor responsavel pela
fiscalizacado do contrato.

O prazo para pagamento sera de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de
emissdo da Nota Fiscal, desde que a documentacdo apresentada esteja em
conformidade com o objeto contratado e as exigéncias legais.
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Nao sera efetuado pagamento antecipado, ressalvadas as hipdteses legalmente
admitidas, bem como n&o serdo realizados pagamentos relativos a periodos em
que o sistema n&o tenha sido disponibilizado ou esteja em desacordo com as
condicbes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

8.2. Forma de pagamento

O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

8.3. Condic¢bes de pagamento

8.3.1. A emissao da Nota Fiscal sera precedida do recebimento definitivo do objeto,
caracterizado pela comprovacédo da regular prestacdo dos servigos e pelo atesto
do fiscal do contrato, conforme disposto neste Termo de Referéncia.

8.3.2. Para fins de pagamento, o setor competente devera verificar se a Nota Fiscal
apresentada contém os elementos necessarios e essenciais, tais como:

a) data de emissao;

b) identificagdo do contratado e do contratante;

c) valor correspondente ao periodo de prestagao dos servigos;

d) eventual destaque das retengdes tributarias cabiveis, quando aplicavel.

8.3.3. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos
impostos e contribuicbes abrangidos por esse regime, desde que apresente
comprovacao oficial de enquadramento.

8.3.4. Aplicam-se, no que couber, as disposi¢cdes do Decreto Municipal n® 136/2023
do Municipio de Morro da Fumacga/SC, que trata da retencdo de tributos nos
pagamentos efetuados aos fornecedores da Administracdo Publica direta,
autarquica e fundacional.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR (Art. 6, inciso
XXIll, alinea “h” da Lei 14.133/2021)

O critério de seleg¢ao do fornecedor sera por inexigibilidade.
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10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO, ACOMPANHADA DO
PREGO UNITARIO REFERENCIAL (Art. 6, inciso XXIII, alinea “i” da Lei
14.133/2021)

A estimativa do valor da contratacao foi elaborada com base em pesquisa de
precos realizada junto a fornecedores atuantes no mercado especializado em
solucdes de gestao esportiva voltadas ao setor publico, observadas as
caracteristicas do objeto, o porte da contratagcédo e as condigdes praticadas no

mercado.

O valor estimado considera a contratagao pelo periodo de 12 (doze) meses,
abrangendo o licenciamento do software em ambiente web (modelo SaaS),
bem como todos os servigos associados, incluindo implantacao, treinamento
inicial, suporte técnico continuo, manutengao corretiva, preventiva e evolutiva,

conforme as especificacdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Os precos obtidos foram analisados de forma a assegurar a compatibilidade
com os valores praticados no mercado, observando-se os principios da
economicidade, razoabilidade e vantajosidade para a Administragdo Publica,

nos termos da legislacéo vigente.

O valor estimado tem carater meramente referencial, ndo constituindo
obrigacao de contratagdo pelo montante indicado, servindo exclusivamente
como subsidio para o planejamento da contratacdo, a definigdo da dotagao

orgamentaria e a analise de viabilidade do procedimento licitatorio.
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Quantidade

Unidade

Produto

Valor

Unitario

Valor Total

01

12

Mensal

Cessao de
direito de uso
de software,
100% acessivel
via web,
incluindo
treinamento e
suporte técnico,
para a
realizagao da
gestao esportiva
do Municipio de
Morro da
Fumaca, com o
objetivo de
automatizar e
modernizar
cada etapa,
desde o
cadastro
gerenciamento
de aulas
treinamentos,
bolsas,
competicoes,

programas de

600,00
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incentivo, com a
finalidade de
atender as
necessidades
da Secretaria
Municipal de
Esporte e

Turismo

TOTAL R$ 600,00 | R$ 7.200,00

11. DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

Aplicam-se as sangbes previstas na Lei n° 14.133/2021 em caso de
descumprimento, como adverténcia, multa, suspensio temporaria de participar em
licitacdo e impedimento de contratar com a Administragao.

12. CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

A contratagao sera feita por inexigibilidade.

13. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATADO

| — Cumprir integralmente o objeto contratado, disponibilizando o software de gestao
esportiva em ambiente web, no modelo SaaS, com todas as funcionalidades,
moddulos e servigos previstos neste Termo de Referéncia, nos prazos, condigdes e
niveis de servico estabelecidos;
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Il — Realizar a implantagao do sistema dentro do prazo estipulado, providenciando
a liberagdo dos acessos, configuragdes iniciais e demais procedimentos
necessarios ao pleno funcionamento da solugao;

Il — Prestar suporte técnico continuo durante toda a vigéncia contratual,
assegurando o funcionamento regular do sistema e a adequada solugdo de
duvidas, falhas ou indisponibilidades;

IV — Manter o software atualizado, promovendo manutengdes corretivas,
preventivas e evolutivas, incluindo melhorias de desempenho e corre¢cdes de
eventuais falhas, sem 6nus adicional a Administracdo durante a vigéncia do
contrato;

V — Informar a Administragdo Publica, de forma imediata e em tempo habil, a
ocorréncia de qualquer fato impeditivo, superveniente ou extraordinario que possa
comprometer a execugao do objeto contratado;

VI — Manter, durante toda a vigéncia da contratagdo, todas as condi¢cdes de
habilitagdo e qualificacao exigidas no processo de contratagao, nos termos da Lei
n°® 14.133/2021;

VII — Responder integralmente pela fiel execugdo do objeto, ndo se eximindo de
suas responsabilidades sob qualquer alegagao, inclusive quanto ao cumprimento
das obrigagbes assumidas perante a Administracdo Publica;

VIII — Apresentar a documentacgdo fiscal correspondente, mediante emissdo de
Nota Fiscal, devidamente preenchida e compativel com o objeto contratado, como
condic&o para o pagamento;

IX — Responsabilizar-se integralmente pelos custos operacionais de sua
competéncia, incluindo infraestrutura tecnolégica, hospedagem, seguranga da
informacdo, manutencdo do sistema e suporte técnico, ndo recaindo sobre o
Municipio quaisquer responsabilidades dessa natureza;

X — Assegurar a confidencialidade, integridade e protecéo dos dados, observando
as disposigcdes da Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD (Lei n® 13.709/2018),
respondendo por eventuais danos decorrentes do tratamento inadequado das
informacoes;

XI— Assumir todos os encargos legais, previdenciarios, trabalhistas, sociais, fiscais
e judiciais decorrentes da execucdo do objeto, inexistindo vinculo de qualquer
natureza entre o Municipio e os profissionais alocados pela contratada.

Paco Municipal Prefeito Auzilio Frasson, Rua 20 de Maio, 100, CEP: 88.837-000 - Centro -
MORRO DA FUMAGA-SC, CNPJ: 83.000.323/0001-02 — www.morrodafumaca.sc.gov.br

: PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://c.ipm.com brip2195760d31ea8

E,_ ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 28/01/2026 10:21 -03:00 -03

EI i



PREFEITURA DE MORRO DA FUMACA
ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DO SISTEMA ECONOMICO

S

14. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

| — Providenciar os recursos orgamentarios e financeiros necessarios a execugao
do objeto contratado, observadas as dotagbes préprias e a disponibilidade
orcamentaria;

Il — Efetuar os pagamentos devidos ao contratado, nos prazos e condigdes
estabelecidos neste Termo de Referéncia e no contrato, mediante apresentagao
da documentacgao fiscal regular e apos a devida atestacao;

[l — Designar servidor ou comissao responsavel pela gestéo e fiscalizagao do
contrato, competindo-lhe acompanhar, monitorar e fiscalizar a execucédo do
objeto, verificando a regular disponibilizagao, funcionamento e conformidade do
software com as especificagdes estabelecidas;

IV — Fornecer ao contratado as informagdes e condicdes necessarias, quando
de sua responsabilidade, para a adequada implantagdo, configuracdo e
utilizagao do sistema;

V — Atestar as Notas Fiscais apresentadas, apds a verificacdo da conformidade
da prestacéo dos servigos com o objeto contratado e com as disposi¢des deste
Termo de Referéncia;

VI — Comunicar formalmente ao contratado a ocorréncia de eventuais
irregularidades, falhas ou descumprimento das obrigag¢des contratuais, adotando
as providéncias administrativas cabiveis;

VII — Exercer a gestao e fiscalizagdo do contrato, em conformidade com a Lei n°
14.133/2021, com as normas internas da Administracao Publica Municipal e com
os principios da legalidade, eficiéncia e transparéncia.

15.VIGENCIA E POSSIBILIDADE DE PRORROGAGAO DA ATA DE
REGISTRO DE PRECOS (Art. 84 da Lei 14.133/2021)

A Ata de Registro de Pregos decorrente do presente certame tera vigéncia de 12
(doze) meses, podendo ser prorrogada por igual periodo, desde que
comprovada, a vantajosidade dos precos registrados para a Administracao, nos
termos do art. 84 da Lei n° 14.133, de 01 de abril de 2021. Na hipotese de

prorrogagao da vigéncia da Ata para mais 01 (um) ano, podera ser incluido todo
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o quantitativo originalmente previsto, desde que mantidas as condi¢des iniciais

do registro e resguardando o interesse publico.

16. DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

Os precos registrados na Ata de Registro de Pregos/Contrato serdo reajustados
anualmente, observando-se o intersticio minimo de 12 (doze) meses, contados
a partir da data do orgamento estimado para a contratagao ou do ultimo reajuste
concedido. O reajuste sera calculado com base no indice do IPCA, ou outro que
venha a substitui-lo oficialmente. A aplicagado do reajuste dependera de pedido
formal da parte interessada, devidamente instruido e justificado, e sera

concedido mediante decisao administrativa fundamentada.

17. BENEFICIO LOCAL/REGIONAL

Aplica-se o beneficio de 10% (dez por cento) para Microempresas — ME e

Empresas de Pequeno Porte — EPP de abrangéncia local regional, nos termos

do Decreto Municipal n°® 78/2022.

Morro da Fumaga/SC, 28 de janeiro de 2026.

=z2s Assinado digitalmente por:
) KAUA TEIXEIRA CORREA
iy Assessor de Departamento de

esportes

28/01/2026 10:20:51

Assinatura digital avancada.
Kaua Teixeira Correa

Assessor de Departamento de Esportes
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